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GRUNDE FUR EINE PERSONLICHKEITS-

ZENTRIERTE PERSONALARBEIT

Personlichkeit ist das Thema der Stunde im modernen HR-Management.
Gepusht wird es durch drei Themen:

CORONA

»Corona hat uns alle
nachdenklich gemacht. Etwa
daruber, wofur wir leben und

bei wem wir arbeiten. Die
radikale Fokussierung auf den
Menschen im Arbeitsprozess
ist eine Erkenntnis der
Corona-Zeit”

GENERATIONEN Y & Z

+Attraktiv ist ein Arbeitgeber
erst dann, wenn er mich als
eigenstandige Personlichkeit
wahrnimmt und mir
Moglichkeiten zur
individuellen Entfaltung
bietet”

NEW WORK

.Der Mensch rickt in den
Mittelpunkt:
Selbstverwirklichung und
Potenzialentfaltung des
Einzelnen sind die zentralen
Werte im
New Work"
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WAS GENAU IST PERSONLICHKEITSZENTRIERTE

PERSONALARBEIT (PZP)

Kernelemente von PZP und Abgrenzung zum traditionellen Vorgehen im HR-Management.

Wahrnehmung des
Menschen in seiner

ganzen Individualitat

.Der Mensch riickt in
den Mittelpunkt:

Selbstverwirklichung

und
Potenzialentfaltung
des Einzelnen sind die
zentralen Werte im
New Work"

.Der Mensch als
Humanressource, die
bewertet, optimiert
und gesteuert wird, um
den maximalen Nutzen

zu erbringen”

Wahrnehmung des
Menschen als

Datenpunkt

Personality for Professionals
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PERSONLICHKEIT ALS VERBINDENDES
ELEMENT DER EMPLOYEE JOURNEY

Beginnend im Recruiting ... mit besonderem Fokus auf Fihrungskrafteentwicklung

Individuelle Team-
>

M Onboarding

Recruiting

Entwicklung / entwicklung
FK-Entwicklung
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EIN LOSUNGSANSATZ -
FUHRUNG UND
PERSONLICHKEIT



EIN LOSUNGSANSATZ - FUHRUNG UND PERSONLICHKEIT

RELEVANZ VON PERSONLICHKEIT
FUR DAS THEMA FUHRUNG

Fiihrung als komplexer sozialer Prozess
Hohe Anforderungen an die handelnden Personen:

« Passung Fuhrungsstil vs. Personlichkeit der MA
* Individuelles Potential und (Entwicklungs-)Ziele der MA
« Ziele des Unternehmens, Unternehmens- und Flihrungskultur

« Stress, Zeitdruck, hohe Arbeitsbelastung




EIN LOSUNGSANSATZ - FUHRUNG UND PERSONLICHKEIT

RELEVANZ VON PERSONLICHKEIT
FUR DAS THEMA FUHRUNG

Fiihrung als komplexer sozialer Prozess
Konsequenzen schlecht umgesetzter Fihrung:

* Unzufriedene und demotivierte MA (innere oder tatsachliche
Kiindigung)

« Uberforderte und gestresste Fiihrungskréfte
« Fehlender Teamspirit und Zusammenhalt

« Mangelhafte Leistung des Teams / der Abteilung
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RELEVANZ VON PERSONLICHKEIT
FUR DAS THEMA FUHRUNG

Fiihrung als komplexer sozialer Prozess
MaRBnahmen zur Unterstiitzung der Flihrungskrafte:

« Sensibilisierung fir die Bedeutung von Fihrung

« Moglichkeit, den eigenen Flihrungsansatz zu reflektieren, zu
verstehen und einzuschatzen

« ldentifikation von Starken und Entwicklungsfeldern

* Entwicklung und Umsetzung konkreter Handlungsstrategien
flr die Entwicklungsfelder




EIN LOSUNGSANSATZ - FUHRUNG UND PERSONLICHKEIT

RELEVANZ VON PERSONLICHKEIT
FUR DAS THEMA FUHRUNG

Fiihrung als komplexer sozialer Prozess
Learnings aus dem Status Quo:

« Hohe Bedeutung eines professionell aufgesetzten FK-
Entwicklungsprozesses

« Einsatz leistungsfahiger Tools, die der Komplexitdt des
Themas Fihrung gerecht werden

* Fokus auf die Personlichkeit der FK, um individuelle
Entwicklung zu ermdglichen
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DAS PRAXIS BEISPIEL:

PERSONLICHKEITSORIENTIERTE
FUHRUNGSKRAFTE-
ENTWICKLUNG AM BEISPIEL DER
MERCEDES-BENZ GROUP AG

Mercedes-Benz




! Der LINC PERSONALITY PROFILER

'im Mercedes-Benz

FUhrungskrafteseminar d
Patrick Emmerich | Juli 2024 |




Die Mercedes-Benz Group AG

i
Die Mitarbeitenden

Weltweit sind mehr als
166.000 Mitarbeitende bei
der Mercedes-Benz Group
AG beschaftigt.

Produktportfolio

55> =

DER

Wichtige
Kennzahlen 2023
_ * 2,49 Mio. abgesetzte

Fahrzeuge
e 153,2 Mrd. € Umsatz
e 18,7 Mrd. € EBIT

Der LINC PERSONALITY PROFILER im Mercedes-Benz Filhrungskrafteseminar | Juli 2024
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Leadership Development Portfolio

FUTURE LEADERS

PROMOTION
PROGRAMS

IMPACTFUL LEADERSHIP
PROGRAMS

STRATEGIC & LEADERSHIP
IMPULSES

2O

COACHING

LN
Py

TALENT DEVELOPMENT &
NEXT LEVEL LEADERSHIP

X

Mercedes-Benz

Das Mercedes-Benz
Fihrungskrafteseminar

Der LINC PERSONALITY PROFILER im Mercedes-Benz Filhrungskrafteseminar | Juli 2024
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Das Mercedes-Benz Fuhrungskrafteseminar

Das Fuhrungskrafteseminar starkt und fordert Einzelpersonen in ihrer ersten Fihrungsrolle vermittelt
gleichzeitig die Grundlage fiir ein gemeinsames Verstandnis hinsichtlich Fihrungskompetenzen und
-kultur bei Mercedes-Benz.

( ') Zielgruppe weltweit: Dauer: ‘ \ Format:
4 \ Kirzlich ernannte Teamleiter 3 Tage Virtuell oder Hybrid

»
e . »

5 (“‘:5}; %‘& P a »
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Globale Prasenz Mercedes-Benz Fihrungskrafteseminar

Europe

|
Germany — @

®  North America ® China

India
I Asia Pacific

South Africa

Mercedes-Benz Der LINC PERSONALITY PROFILER im Mercedes-Benz Fuhrungskrafteseminar | Juli 2024 177



Prozessuale Einbindung des LINC PERSONALITY PROFILERS

) A E = -

Automatisierter Link
mit Anmeldung zum
Seminar &

ooXxXX

Ernennung zur
Fihrungskraft

Durchfiihrung des Zusendung Besprechung
individueller Bericht im Seminar

(%)
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Grunde fur die Nutzung vom LPP

Nur wer sich selbst gut kennt, ist in der Lage, andere zu flhren.

e Personlichkeitsentwicklung:
Der LINC PERSONALITY PROFILER unterstutzt die Selbstreflexion und
fordert das personliche Wachstum der Fihrungskrafte.

* Potenzialerkennung:
Er hilft dabei, individuelle Starken und Entwicklungspotenziale zu
identifizieren, um gezielte Fordermalinahmen einzuleiten.

LINC
 Performancesteigerung: PERSONALITY

Durch das Verstandnis der eigenen Personlichkeitsstruktur kdnnen
Flihrungskrafte ihre Leistungsfahigkeit und Effektivitat verbessern. PROFI LER

* Positionierung:
Die Fihrungskrafte lernen, wie sie ihre Personlichkeit im beruflichen
Kontext optimal einsetzen kbnnen, um ihre Position zu starken.

Mercedes-Benz Der LINC PERSONALITY PROFILER im Mercedes-Benz Fuihrungskrafteseminar | Juli 2024
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Ausschnitt der Agenda

Personlichkeit & Leadership am Beispiel LPP

Umgang mit Komplexitat

Pause

Systemisch Denken - Mentale Strategien fir
Komplexitat

Flihrungskraft als Coach
(GROW-Coaching-Modell)

Der LINC PERSONALITY PROFILER im Mercedes-Benz Filhrungskrafteseminar | Juli 2024
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Ubung: Beschreibung der bidimensionalen Facetten

~ Extraversion Introversion ™

Zielsetzung:

 Kennenlernen und ldentifizierung bidimensionaler
o\ . [ Facetten im FUhrungsalltag

. S== | [ [ 7 Offenhen Bestindigkeid « Chancen und Herausforderungen der Auspragungen

Beag

Arbeitsanweisung:
1. Was schatzen andere an Fihrungskraften, die eine
hohe Auspragung auf den jeweiligen Polen haben?

Big Five

2.  Was konnte fliir andere eine Herausforderung im
Umgang mit Fihrungskraften mit einer hohen
Auspragung auf den jeweiligen Polen?

sen Flexibilitat " Kooperation Wetthewerh ‘

Mercedes-Benz Der LINC PERSONALITY PROFILER im Mercedes-Benz Fuhrungskrafteseminar | Juli 2024 211



Ubung: Aufstellung nach dimensionalen Auspragungen

CHARAKTER - DIE BIG FIVE

Die Charaktereigenschaften bestimmen, wie wir uns verhalten und unser Leben fihren, ...

7 6 5 4 3 2 1 1 2 3 4 5 6 7

INTRO- EXTRA- . e - .

GEWISSEN- ] AT (F) ‘
HAFTIGKEIT (G) FLEXIBILITAT (F)

I BESTANDIG-
OFFENHEIT (0O) KEIT (B)

WETT-

KOOPERATION (K) I BEWERB (W)

iy EMOTIONALE . e - .
SENSIBILITAT (S) I T T STABILITAT (E) Primardimensionen

7 6 5 4 3 2 1 1 2 3 4 5 6 7

Ausprigungen: 7 = maximal / 6 = sehr hoch / 5 = hoch / 4 = moderat / 3 = miiig / 2 = gering / 1 = minimal ‘

IHRE PRAFERENZEN IN DER REIHENFOLGE DER AUSPRAGUNG
1. EXTRAVERSION 2. EMOTIONALE STABILITAT 3.KOOPERATION 4.GEWISSENHAFTIGKEIT

5. BESTANDIGKEIT

lhre Charaktereigenschaften werden anhand = |hre Auspragung auf diesen Dimensionen gibt

des Big Five Modells dargestellt, welches funf Aufschluss tber lhre Verhaltenspraferenzen.
zentrale Charakterdimensionen erfasst.

Die beiden am starksten ausgepragten
Dimensionen sind in der Grafik farblich

Jede Big Five-Dimension besteht aus zwei Lo T T , )
markiert (Primardimensionen).

sich gegeniberliegenden Polen.

Mercedes-Benz Der LINC PERSONALITY PROFILER im Mercedes-Benz Fiihrungskrafteseminar | Juli 2024



Ubung: Aufstellung nach dimensionalen Auspragungen

Introversion Extraversion

Gewissenhaftigkeit Flexibilitat
Offenheit Bestandigkeit
Kooperation Wettbewerb
Sensibilitat Emotionale Stabilitat

Mercedes-Benz

Zielsetzung:
* Fremdeinschatzung

e Starkung der Wahrnehmungs- und
Einschatzungskompetenz

Mogliche Fragen an die Gruppe:
 Was sind die beiden Primardimensionen?

* An welchen Facetten macht ihr konkret die
Position fest?

Auflosung durch den Feedbacknehmer:
e Wie zutreffend sind die Ergebnisse?
e Was regt mich zum Nachdenken an?

Der LINC PERSONALITY PROFILER im Mercedes-Benz Filhrungskrafteseminar | Juli 2024 23



Ubung: Reflexion und Transfer

IZ\ ,Was nehme ich fir meinen Flihrungsalltag aus der
O Session mit?“

O
2

W‘KWWMMWWMM%@“M e A - ._., ~

it T T e 8 0 O

Der LINC PERSONALITY PROFILER im Me



Das sagen ehemalige Teilnehmende

-

\

LPP war ein Highlight, vor allem die
Feedback-Aufstellung dazu

~

J

—~—

-

\

LPP ist ein hervorragendes Reflexions-
Medium

-

N\

Highlight war der LPP und der Austausch
hierzu in der Gruppe

~

Y

—~—

Mercedes-Benz

Der LINC PERSONALITY PROFILER im Mercedes-Benz Filhrungskrafteseminar | Juli 2024
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DAS INSTRUMENT - DER LINC PERSONALITY PROFILER

TOOLS IN DER PERSONLICHKEITS-
ZENTRIERTEN PERSONALARBEIT (PZP)

Personlichkeitsanalysen als Moglichkeit die notwendigen Daten fir
personlichkeitsorientierte Personalarbeit zu generieren.

Die Basis personlichkeitsorientierter HR ist eine
professionelle Standortanalyse der Personlichkeit.




DAS INSTRUMENT - DER LINC PERSONALITY PROFILER

WAS ZEICHNET EINE GUTE

PERSONLICHKEITSANALYSE AUS?

LINC

Personality for Professionals

Eine gute Personlichkeitsanalyse bietet sowohl wiss. Fundierung als auch Praxistauglichkeit!

EIN FUNDIERTES
MODELL

Die BIG FIVE

Seit mehr als 20 Jahren

das Standardmodell der
modernen
Personlichkeitspsychologie

Ermaoglichen extrem
prazise und differenzierte
Ergebnisse

Der Gegenentwurf zu Typen-
Tests (rot, blau, Moderator)

EIN GANZHEITLICHES
BILD

Keine Beschrankung
auf nur einen kleinen
Ausschnitt der Personlichkeit

Ideal:

» Charakter (Wie?)

* Motive (Warum?)

« Kompetenzen (Wie gut?)
als die drei wesentlichen
Personlichkeits-Bausteine

EINE GUTE USER
EXPERIENCE

Aussagekriftige,
verstandliche Ergebnisse

Wertschatzende statt
defizitorientierter Texte

Modernes, frisches Design

Einfaches, intuitives
Handling
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FUNDIERTE PERSONLICHKEITS-
ANALYSE FUR DIE PRAXIS

* Ganzheitliche Erfassung der Personlichkeit:
Charaktereigenschaften (Big Five), Motive und
Kompetenzen

« Verstandliche, umfangreiche Ergebnisberichte

« Wertschatzende und entwicklungsorientierte
Formulierungen

« ZeitgemalSse und optisch ansprechende Gestaltung
der Ergebnisse im Report

e Flexible Einsetzbarkeit durch Versionen z.B. fiir
Personal- oder Teamentwicklung sowie
Personalauswabhl

WAS TREIBT MICH ANT

IHRE MOTIVSTRUKTUR

Baustein 2: thre Ausprigung in den neun zenlralen Handiungsmativen

oNn

LINC
PERSONALITY
PROFILER

PERSONALITY PROFILER - DIE ERGEEN]

pd IHR PROFIL — Ul

onTuncs

SELBSTHSZIPLIN
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VERSIONEN DES LPP

TEAM CHECK:
CAREER PROFILER:

FREMDEINSCHATZUNG:

PARTNER CHECK:
CANDIDATE CHECK:
TIEFENPROFILE:

Personlichkeitsorientierte Teamentwicklung

Welche Berufsfelder und Jobs passen zu meiner
Personlichkeit?

fir 360-Grad- Feedbacks mit Flihrungskraften und
far Mitarbeitergesprache

Konfliktmediation und Paarberatung
Auswahl auf Basis der Personlichkeit

Zusatzauswertungen z.B. zu Fihrung, Stress,
Vertrieb
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VIELEN DANK FUR IHRE
AUFMERKSAMKEIT!

LINC

Personality for Professionals
Mercedes-Benz

LINCGmbH | www.linc.de
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DER LINC PERSONALITY PROFILER (LPP)

DIE DREI BAUSTEINE DES LPP:
IHR CHARAKTER

WIE SEHEN MICH DIE ANDEREN?

FREI\/IDWAHRNEHM G

wahraenommen

1
HANDLUNGSFELDER

lhre Charaktereigenschaften beschreiben lhren individuellen
Verhaltensstil bzw. lhre personlichen Verhaltenstendenzen und
-praferenzen. Im Arbeitskontext nimmt unser Charakter z.B.
Einfluss darauf, wie wir kommunizieren, arbeiten, fihren,
verhandeln und mit anderen zusammenarbeiten.

lhre Charaktereigenschaften geben lhnen Hinweise auf die
Frage: Wie verhalte ich mich?

Der LPP basiert hierbei auf dem BIG FIVE-Modell - dem
Goldstandard der modernen Personlichkeits-psychologie zur
Erfassung des menschlichen Charakters. Es unterscheidet
neben den finf Hauptdimensionen 30 darunterliegende
Facetten. So bietet es Ihnen ein differenziertes Bild, um auf
Basis dessen lhr individuelles Verhalten (im Berufsalltag) zu
reflektieren.

KOMMUNIKATION [RNEHMUNG

VEPMWAI TEMCPPAEERENZEM IINP

IHRE PRAFERENZEN BEI DEN BIG FIVE-DIMENSIONEN

DIE CHARAKTER-
EIGENSCHAFTEN

Die einzelnen Fac

8 (K)
FLEXIBILITAT (F)

pfindsamkeit

EPROFILER - LINC Gmi

BESTANDIG-
KEIT (B

bH




DER LINC PERSONALITY PROFILER (LPP)

DIE DREI BAUSTEINE DES LPP:
IHRE MOTIVE

W REIBT MICH AN?

b|E MOTIVE

IIMADURA KA I~ EITe AT

erfrau

EIBT MICH AN?

e |hre Motivstruktur beschreibt Ihre inneren Antriebskrafte.
Dabei richten lhre Motive |hr Verhalten auf individuelle Ziele
aus - sie geben Ihrem Verhalten eine Richtung. Im
Berufskontext beeinflussen unsere Motive z.B. warum
jemand fuhren will und was ihm/r dabei wichtig ist.

« |hre Motive geben Ihnen Hinweise auf die Fragen: Warum
verhalte ich mich, wie ich mich verhalte? Wonach strebe
ich? Welche Ziele méchte ich durch mein Verhalten
erreichen? Was ist mir wichtig?

« Der LPP erfasst neun Handlungsmotive, Uber die jeder
Mensch in unterschiedlicher Auspragung verfligt.

DIE MOTIVE
i - ? "

IHRE MOTIVSTRUK

ihreAuqugunglndenfmm entralen Handlungsmotiven

\

<

i

4
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‘\\“‘\\
3
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A
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DER LINC PERSONALITY PROFILER (LPP)

DIE DREI BAUSTEINE DES LPP:
IHRE KOMPETENZEN

WA EGT MIR BESONDERS GUT? 0
DIE KERN-

Aalvi=

WAS LIEGT MIR BESONDERS GUT?

KOMPETENZPROFIL

Baustein 3 der Personlichkeit: Zenirale Ke

zen in der U

* |hr Kompetenzprofil dient Ihnen zur Reflexion lhrer Starken

und Lernfelder. Diese Kompetenzen kénnen wir erlernen,
sodass sie relativ schnell veranderbar sind.

Ihr Kompetenzprofil gibt Ihnen Hinweise auf die Fragen: Wie
gut kann ich bestimmte Dinge? Was fallt mir leichter, was
fallt mir schwerer? Was liegt mir sehr gut, was liegt mir eher
weniger?

Im LPP finden Sie zu jeder der 25 erfassten Kompetenz zwei
Informationen. Zum einen wird Ihre Selbsteinschatzung zu
den Kompetenzen abgebildet, die Sie direkt im Fragebogen
angeben. Zum anderen wird auf Basis von umfangreichen
wissenschaftlichen Studien ein Referenzwert errechnet, der
Ihnen aufzeigt, wie stark diese Kompetenz typischerweise
bei Menschen mit einem sehr ahnlichen Charakterprofil
ausgepragt ist.

OMPETENZEN IN ALPHABETISCHER FOLGE

IDAS KOMPETENZPROFIL

hr hoch
b
einu
owrenserzm 1 T

EETHE v s B e |
ovarenener | e T
prsasy N DN 79N N e
KOMPETENZ

RowreTEn N BTN S N —_—— -“
KOMPETENZ

= i I I B .
weanrar I T ea |
gernng maBig moderal h




DER LINC PERSONALITY PROFILER (LPP)

IHR NUTZEN DES LPP

Besseres Verstandnis der eigenen Personlichkeit durch individuelle,
leicht verstandliche Erlauterungen im Ergebnisreport

Anstold zur Selbstreflexion und Basis fir die Identifikation von
Potenzialen zur persénlichen Weiterentwicklung

Handlungsimpulse in den Bereichen Kommunikation, Arbeitsstil,
Zusammenarbeit, Flihrung und Verhandlung

Zusatzliche Tiefenanalysen zu relevanten Schwerpunktthemen (u.a.
FUhrung, Resilienz, Griindung, Agilitat) in einem separaten Dokument
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